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Was sollten Fiihrungskréfte gerade jetzt in der angespannten
Wirtschaftslage richtig machen?

Jens Dornieden: Sie sollten offen kommunizieren. Das ist das
Gebot der Stunde. Offenheit ist ein hoher Wert, denn die Gefiihrten
entwickeln nur so das nétige Vertrauen, um auch in unsicheren
Zeiten motiviert zu arbeiten. Offenheit in der Kommunikation heift
nicht, dass Chefs jammern sollten, was alles nicht gut funktio-
niert. Offenheit heift, in der Rolle als Flihrungskraft angemessen
zu kommunizieren und die Fragen ,Wo stehen wir?“ und »Wo wol-
len wir hin?“ ohne Umschweife zu beantworten. Erst dann besteht
die Chance, die Ressourcen der Gefiihrten optimal zu nutzen.

Gibt es ein Buch, das Sie den Menschen, die zu lhnen ins
Seminar kommen, gerne empfehlen?

Dornieden: Wenn ich mich wirklich auf ein Buch beschranken muss
— was mir sehr schwerfallt — dann fiir Paul Watzlawick mit seinem
Bestseller ,Anleitung zum Ungliicklichsein“. Die darin enthaltene
Geschichte vom- Hammer, oder: »€in Mann will ein Bild aufhan-
gen*, sorgt immer wieder fiir ,Aha-Effekte”. Jeder erkennt, dass er
an seinen Problemen oft mehr mitschuldig ist, als er wahrhaben
will. Das gro3e Verdienst von Watzlawick besteht darin, dass durch
ihn besonders Chefs erkannt haben, dass sie Teil eines Problems
sind und nicht Besserwisser, die von auBen zuschauen.

Sie arbeiten auch als Coach fiir Existenzgriinder. Wiirden Sie
zum heutigen Zeitpunkt interessierten Menschen raten, Trai-
ner zu werden?
Dornieden: Ja, natiirlich. Trainer zu sein, ist ein sehr befriedi-
gender Beruf. Aber nur fiir Leute, die gut mit Menschen umgehen
und schnell eine tragfahige Beziehung zu anderen aufbauen kén-
nen. Bei solchen ,Berufenen” ist es egal, in welche wirtschaft-
liche Situation hinein sie sich selbststandig machen. Sie werden
ihren Weg machen. Bei UbermaRig vielen freigesetzten Managern
beobachte ich zurzeit aber leider, dass sie sich nach einer schnel-
len Coaching-Weiterbildung als Coach niederlassen wollen. Coach
als Modeberuf fiir Arbeitslose, davor kann ich nur warnen,
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